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Prezentacia nie je ucebnica!
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ASERTIVNE KOMUNIKACNE TECHNIKY

ASERTIVNE TECHNIKY

1. POKAZENA GRAMOFONOVA PLATNA

Velmi jednoducha a relativne ucinna technika. Predstavie si, Ze ked bude niekto ne-
stihlasif, tvrdohlavo zopakujete vasu poziadavku a budete si chcief presadif svoje. Nech
partner povie cokolvek, vy neustale opakujete to, o poZadujete. Pokazena gramofonova

platia. Trik je v tom, Ze ked nieco poviele viackrat, partner ziska dojem, Ze to naozaj
myslite vaZzne. Mimoriadne dolezila je tonalita.

Priklad

- Pracujeme v $pickovej firme, nastupili sme pred Styrmi mesiacmi, ide 0 naro¢nii pracu
a sme presvedéeni, Ze tento druh intelektudlnej prace treba adekvatne ocenif

= Je mi Ito, ale nas projekt ma urdity rozpocet.

- Pozrite sa, sme v spickovej firme, skusobna Iehota sa skongila, praca je vel'mi naro¢na
a zvykne byl ocenend viac.

= Situacia je taka, Ze sme pozadu a z tejto pozicie vam nemozem ni¢ sIubit.

- Tato praca je naro¢na a nie je ocenena adekvatne. Pracujeme v prominentnej firme.
Ja verim, Ze budeme vediet vytvorif urcity kompromis.

Pokojne vase tvrdenie zopakuijte tolkokrat, kolkokrit to bude potrebné!
(Zarof: bitpjwww.iaplskicl_as htmiftechniky

CVICENIE
Pripravte si v dvojiciach podobné dialogy, v ktorych vyuzijete asertivau techniku . Pokazend
gramofonova platha*. Vyberte si niektory z nasledujicich nametov alebo si volte viastni
tému rozhovorn.

> otec a syn (matka a dcéra) - syn/dcéra chee ist vecer na diskotéku, otec/matka to
nechce dovolir,

v

uditel/%iak - Ziak si chce zmenit 1ému projektovej prace, ale ucitel uz nechce povolir
Hiadne zmeny,

> zamestnavatel/zamestnanec - zamestnanec si chee zobrat’ 2yZdnovii dovolenku, ale
Ze je to pridihy cas,

zamestnavatel tvra

2. OTVORENE DVERE

Podstata techniky

* Nepopieraf kritiku, nebranif sa, nereagoval odvetou.

« Povedaf nieco, z coho vyplynie, Ze kritiku viem prijal v zasade so suhlasom,

U vietky p y, na ktorych by nie¢o mohlo by(. Partner po-
stupne straca energiu na hfadanie dalSich vyhrad.

¢). ) Kataring Weissova
" Slovensky jazyk
a komunikacia

Ulohy a cvi¢enia
pre 1.a 2, roénik

strednych $kol
Pracovné listy

Mala by byt osnovou k obsahu, o ktorom
chcem hovorit.



Co este ma obsahovat’

o doblezité, tazko zapamatatelné fakty
e obrazky, grafy, mapy, . ..

-----

B Surfovanim po nate
B Chatovanim
® Hranim PC hier

B Uz nim

B Ine




Obrazky su velmi dolezite

* lebo uputavaju pozornost posluchacov
» priblizuju a vhodne dopifiaju obsah témy

ﬁ SLOVENSK—SLOVAKIA -

i

Nemali by chybat na Ziadnom snimku!



Obrazky v pozadi

* len vo vynimocnych pripadoch
* text v obrazku musi byt dobre Citatelny a
nesmie prekryvat dolezité Casti
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Co ma obsahovat’ dobra snimka

* hadpis

* len 1téma

* heslovité informacie
* na tému 6-8 riadkov
* na riadok 3-5 slov

* max. 3 farby textu
* vhodné vytvarné prvky
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e Povec
e Povec

e Povec

z, Co im ides povedat.
Z im to.
Z, CO Si im povedal.




Zhrnutie
dobra prezentacia ma mat”

» Malo textu

» Vystizny a vhodny text
» Vela obrazkov

e Max. 3 farby textu



Dakujem za pozornost’




